Allgemeine Geschiiftsbedingungen (AGB) der Frigentis
GmbH

1. Geltungsbereich

e Diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen (AGB) gelten fiir alle gegenwértigen und
zukiinftigen Geschéftsbeziehungen zwischen der Frigentis GmbH, Bahnstrafle 78,
7203 Wiesen (im Folgenden "Verkéufer"), und dem Kunden (im Folgenden "Kéaufer").

e Der Verkdufer schlieBt Vertridge ausschlieBlich mit Unternehmern (B2B) im Sinne des
Konsumentenschutzgesetzes (KSchG) ab. Mit der Auftragserteilung bestitigt der
Kéufer, als Unternechmer zu handeln.

e Abweichende, entgegenstehende oder erginzende AGB des Kéiufers werden nicht
Vertragsbestandteil, es sei denn, ihrer Geltung wird ausdriicklich schriftlich
zugestimmt.

2. Angebot und Vertragsabschluss

o Alle Angebote des Verkidufers sind freibleibend und unverbindlich. Technische
Anderungen sowie Anderungen in Form, Farbe und/oder Gewicht bleiben im Rahmen
des Zumutbaren vorbehalten.

o Mit der Bestellung einer Ware erklért der Kéufer verbindlich, die bestellte Ware
erwerben zu wollen.

e Der Vertrag kommt erst durch die schriftliche Auftragsbestéitigung des Verkaufers
oder durch Auslieferung der Ware zustande.

o Samtliche Unterlagen wie Kataloge, Prospekte, Abbildungen etc. enthalten nur
Néherungswerte und sind nur dann mafgeblich, wenn sie ausdriicklich als verbindlich
bezeichnet werden.

3. Spezifische Bestimmungen fiir Planungs- und Beratungsleistungen

e Unterstiitzt der Verkdufer den Kéufer, Bauherren oder Planungsunternehmen bei der
Erstellung von Planungen, Ausschreibungen oder technischen Konzepten, handelt es
sich hierbei um reine Beratungsleistungen.

o Der Verkaufer iibernimmt keine Haftung fiir die Richtigkeit, Vollstdndigkeit oder
rechtliche Zuldssigkeit der erstellten Planungen und Ausschreibungsunterlagen.

e Die finale Priifung der Dimensionierung, der baulichen Voraussetzungen, der
Einhaltung von Normen sowie der systemtechnischen Einbindung obliegt
ausschlieBlich dem ausfiihrenden Fachunternehmen bzw. dem bevollméchtigten
Fachplaner. Eine Haftung des Verkaufers fiir Planungsfehler ist ausgeschlossen.

4. Preise, Zahlungsbedingungen und Bonititspriifung

e Alle Preise verstehen sich netto in Euro, exklusive der gesetzlichen Umsatzsteuer.
Sofern nicht ausdriicklich anders vereinbart, gelten fiir den Versand die in unserer
jeweils aktuellen Preisliste bzw. auf unserer Website ausgewiesenen Frachtfreigrenzen
und Frachtpauschalen. Die Lieferung per Spedition erfolgt standardmiBig frei
Bordsteinkante an die vom Kiufer angegebene Lieferadresse innerhalb Osterreichs.
Bei Lieferungen ins Ausland oder fiir gewiinschte Sonderleistungen (z. B.
Expresslieferungen, Terminfracht, Kranentladungen oder Einbringung ins Gebédude)



werden die anfallenden Fracht- bzw. Mehrkosten dem Kéufer separat in Rechnung
gestellt.

Der Verkaufer ist berechtigt, zur Wahrung seiner berechtigten Interessen
Bonitétsauskiinfte iiber den Kaufer bei staatlich anerkannten Kreditschutzverbédnden
(z.B. KSV1870) oder Auskunfteien einzuholen.

Das Zahlungsziel wird vom Verkéufer nach erfolgter Bonitétspriifung individuell
festgelegt und auf der Rechnung bzw. Auftragsbestitigung ausgewiesen.

Der Verkéufer behélt sich ausdriicklich das Recht vor, bei Erstkunden, bei Kunden mit
unzureichender Bonitét oder bei Bekanntwerden von Liquidititsengpéssen des
Kaufers, Lieferungen nur gegen Vorauskasse durchzufiihren.

Ist ein Zahlungsziel auf der Rechnung ausgewiesen, ist der Betrag innerhalb dieser
Frist ab Rechnungsdatum ohne Abzug zur Zahlung fallig.

Bei Zahlungsverzug gelten die gesetzlichen Verzugszinsen fiir unternehmerische
Geschifte gemidl3 § 456 UGB. Der Verkaufer ist berechtigt, Mahnspesen in
gesetzlicher Hohe in Rechnung zu stellen.

Der Kéufer hat ein Recht zur Aufrechnung nur, wenn seine Gegenanspriiche
rechtskriftig festgestellt oder durch den Verkdufer anerkannt wurden.

5. Lieferung, Gefahriibergang und Teillieferungen

Der Versand der Waren erfolgt in der Regel iiber ein externes Logistikzentrum bzw.
einen vom Verkaufer beauftragten Spediteur direkt an den Kéufer oder an die vom
Kéufer angegebene Lieferadresse.

Liefertermine oder -fristen sind, sofern nicht ausdriicklich als verbindlich vereinbart,
unverbindlich.

Der Verkdufer ist in zumutbarem Umfang zu Teillieferungen und Teilabrechnungen
berechtigt.

Die Gefahr des zufdlligen Untergangs und der zufilligen Verschlechterung der Ware
geht auf den Kéufer iiber, sobald die Ware am Standort des Logistikpartners an die
den Transport ausfithrende Person (Spediteur, Frachtfiihrer) tibergeben wurde.
Hohere Gewalt, Arbeitskdmpfe, Unruhen, behordliche Mallnahmen und sonstige
unvorhersehbare, unabwendbare und schwerwiegende Ereignisse (inkl. Lieferengpisse
bei Herstellern) befreien den Verkaufer fiir die Dauer der Storung und im Umfang
threr Wirkung von den Leistungspflichten.

6. Eigentumsvorbehalt (Erweiterter Eigentumsvorbehalt)

Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollstdndigen Bezahlung aller offenen Forderungen
aus der Geschéftsbeziehung im Eigentum des Verkaufers.

Der Kaufer ist berechtigt, die Vorbehaltsware im ordentlichen Geschiftsgang
weiterzuverdufBern. Er tritt dem Verkéufer jedoch bereits jetzt alle Forderungen in
Hohe des Rechnungsbetrages ab, die ihm durch die Weiterverduf3erung gegen einen
Dritten erwachsen. Der Verkdufer nimmt die Abtretung an (Vorausabtretung).

Zur Einziehung dieser Forderung bleibt der Kdufer auch nach der Abtretung
ermichtigt. Die Befugnis des Verkéufers, die Forderung selbst einzuziehen, bleibt
hiervon unbertihrt.

Bei Zugriffen Dritter auf die Vorbehaltsware hat der Kédufer auf das Eigentum des
Verkaufers hinzuweisen und diesen unverziiglich zu benachrichtigen.



7. Gewihrleistung und Riigepflicht

Es gilt die gesetzliche kaufmannische Riigepflicht (§ 377 UGB). Der Kaufer hat die
Ware unverziiglich nach Ablieferung zu untersuchen und bei Feststellung eines
Mangels unverziiglich, spétestens jedoch innerhalb von 5 Werktagen, schriftlich
Anzeige zu machen. Verdeckte Mingel sind unverziiglich nach ihrer Entdeckung zu
riigen. Unterldsst der Kdufer die fristgerechte Mangelriige, ist die Geltendmachung
von Gewihrleistungs- und Schadenersatzanspriichen sowie das Recht auf
Irrtumsanfechtung ausgeschlossen.

Die Gewahrleistungsfrist betrdgt 12 Monate ab Gefahriibergang.

Bei Vorliegen eines rechtzeitig geriigten Mangels hat der Verkdufer nach seiner Wahl
das Recht auf Verbesserung (Reparatur) oder Austausch der Ware. Erst wenn diese
MaBnahmen fehlschlagen, kann der Kéufer Preisminderung oder Wandlung fordern.
Gewihrleistungsanspriiche erléschen, wenn die Ware durch den Kéufer oder Dritte
unsachgemal montiert, fehlerhaft in Betrieb genommen, mangelhaft gewartet oder
verdndert wurde (z.B. Nichteinhaltung der Herstellervorgaben).

8. Haftung

Der Verkiufer haftet nur fiir Schiden, die auf vorsétzlichem oder krass grob
fahrldssigem Verhalten beruhen. Die Haftung fiir leichte Fahrldssigkeit, der Ersatz von
Folgeschéden (insbesondere entgangener Gewinn, Produktionsausfille),
Vermogensschdden, nicht erzielten Ersparnissen, Zinsverlusten und von Schiden aus
Anspriichen Dritter gegen den Kéufer sind ausgeschlossen.

Dieser Haftungsausschluss gilt nicht fiir Personenschiden sowie fiir Anspriiche nach
dem Produkthaftungsgesetz.

9. Riicknahme von Waren

Eine Riicknahme mangelfreier Ware erfolgt nur nach vorheriger, ausdriicklicher und
schriftlicher Zustimmung des Verkaufers.

Sonderanfertigungen oder speziell auf Kundenwunsch bestellte Waren sind von der
Riicknahme generell ausgeschlossen.

Bei vereinbarter Warenriicknahme behdlt sich der Verkaufer vor, eine
Manipulationsgebiihr in Hohe von 15 % bis 20 % des Warenwertes in Abzug zu
bringen, vorausgesetzt die Ware ist originalverpackt und im wiederverkaufsfahigen
Zustand.

10. Erfiillungsort, Gerichtsstand und anwendbares Recht

Erflillungsort fiir alle Lieferungen und Zahlungen ist der Sitz des Verkdufers in 7203
Wiesen, Bahnstralie 78.

AusschlieBlicher Gerichtsstand fiir alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag ist das fiir
Eisenstadt sachlich zustindige Gericht.

Es gilt ausschlieBlich dsterreichisches Recht unter Ausschluss der
Verweisungsnormen des internationalen Privatrechts sowie unter ausdriicklichem
Ausschluss des UN-Kaufrechts (CISG).



